Ultima fecha de actualizacion: 30 de agosto 2014.

AVISO DE PRIVACIDAD _
BARZA AUTOMATIZACION Y CONTROL, S.A. DE C.V. £

De conformidad con lo establecido por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares (en
adelante la Ley), BARZA AUTOMATIZACION Y CONTROL, S.A. DE C.V. (en adelante “BARZA") con domicilio ubicado en
“Poligono Empresarial Santa Rosa”, Hércules 400, nave industrial nimero 7 del Macro-lote Kaizen, Carretera Querétaro
a San Luis Potosi Km. 21, Municipio de Querétaro, Querétaro, es responsable del tratamiento de sus datos personales y
pone a su disposicion el presente aviso de privacidad; asimismo, hace de su conocimiento que los datos personales que
actualmente o en el futuro obren en nuestra base de datos o archivos, seran tratados, utilizados y clasificados de forma

estrictamente CONFIDENCIAL.

Los datos que se recaban son los siguientes:
e Nombre.
e Domicilio.
e Teléfonos (fijo y movil)
e Correo electrénico.

e RFC

La informacion se tratara para la siguiente finalidad:
e Llevar a cabo los servicios solicitados.
e Darle seguimiento al estatus del servicio solicitado; entrega-recepcién del mismo.
e Notificarle promociones, servicios, descuentos, informacién y cotizaciones de nuestros servicios.
e Establecer contacto con los clientes.
e Elaboraciény envio de las facturas con los datos fiscales de los clientes.

e Evaluar la calidad de los servicios.

Podemos recabar sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos proporciona la informacién con la finalidad de

que le brinde un servicio o cuando obtenemos informacion a través de otras fuentes que estén permitidas por la ley.

Sus datos personales no seran trasferidos o difundidos a terceros para fines distintos a los antes mencionados, con excepcién

de los casos previstos en la Ley.

Es importante informarle que usted tiene en todo momento el derecho para ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificacién,
Cancelacién y Oposicion) de sus datos personales o a revocar en cualquier momento el consentimiento que para dicho fin nos

haya otorgado.



Los titulares podran ejercer los derechos antes mencionados de forma gratuita, mediante una solicitud por escrito dirigida al
Departamento de Proteccion de Datos Personales, la cual deberd ser presentada en “Poligono Empresarial Santa Rosa”,
Hércules 400, nave industrial nUmero 7 del Macro-lote Kaizen, Carretera Querétaro a San Luis Potosi Km. 21, Municipio

de Querétaro, Querétaro o al correo electrénico operaciones@barzalogistics.com.mx

Todas las solicitudes que sean presentadas a “BARZA", independientemente del formato utilizado por los titulares deberan:

Incluir el nombre del titular, domicilio asi como otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud.

e Acompafiar los documentos oficiales que acrediten la identidad del titular o la representacion legal.

e Incluir una descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales ejercitara los derechos que les
confiere la Ley asi como que tipo de derecho va a ejercitar sobre sus datos personales.

e Incluir cualquier elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales de que se traten.

Solicitamos confirme de recibido via telefénica para garantizar su correcta recepcion y atencion al teléfono (442) 291 0694.
Tenemos un plazo maximo de respuesta de quince dias habiles para informarle la respuesta a su peticién o sobre la

procedencia de la misma.

“BARZA" se reserva el derecho de cambiar, modificar y/o complementar el presente aviso en cualquier momento en cuyo caso
se hara de su conocimiento a través de cualquiera de los medios que establece la legislacién de la materia, mediante anuncio

visible en nuestra oficina o puede solicitar el mismo al correo electrénico operaciones@barzalogistics.com.mx

Si usted quiere dejar de recibir mensajes permanentes de “BARZA" por favor solicite su baja o cancelaciéon en nuestra base de

datos al correo electrénico operaciones@barzalogistics.com.mx
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